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Prise de décision basée sur la 
collaboration
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Comment le client 
l’a expliqué

Comment le designer 
l’a compris

Comment l’analyste
l’a interprété

Comment le 
programmeur l’a écrit

Ce que le client
voulait vraiment
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Prendre des décisions 
en collaboration

Passer à l’exécution 
d’un plan
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